
генеративный 
ИИ для бизнеса



arcsinus – ведущий разработчик 
цифровых платформ и инструментов 
для бизнеса

Мы предлагаем разработку ИИ-агентов 
и ассистентов, которые могут улучшить управление 
процессами, автоматизировать продажи, а также 
оптимизировать взаимодействие с партнерами 
и клиентами.

100+
специалистов 
с глубокой экспертизой

12
лет опыта 
в разработке ПО

50
отраслевых наград 
завоевали наши 
разработки

20+
млн человек используют 
наши продукты

о компании



клиенты



отдел продаж
Цифровые помощники повысят эффективность ваших сотрудников. 

Благодаря анализу истории покупок и поведения клиентов, вы 

сможете предложить им персонализированные предложения, 

увеличивая конверсии из лидов в продажи.

маркетинг
Использование ИИ поможет сгенерировать контент, 

автоматизировать общение с клиентами в соцсетях и организовать 

интеллектуальный поиск по сайту, обеспечив вам полную 

информацию о продвижении и результативности маркетинговых 

кампаний.

Ритейл Медтех Финтех

Логистика Транспорт

Недвижимость HRtech

применение генеративного ИИ



HR
HR-ассистенты, созданные на основе генеративного искусственного 

интеллекта, улучшают процесс подбора персонала. Они способны


анализировать резюме, предлагать подходящих кандидатов 

для вакансий, подбирать инструменты для обучения сотрудников 

и многое другое.

основная деятельность
ИИ-агенты и ассистенты действуют как настоящие сотрудники. 

Это помогает облегчить рутинные рабочие процессы.

другие бизнес-процессы
Опишите задачу, и мы подберем лучшее решение с помощью 

генеративного искусственного интеллекта.

Ритейл Медтех Финтех

Логистика Транспорт

Недвижимость HRtech

применение генеративного ИИ



полное погружение и экспертность

Модели обучаются на данных вашего бизнеса. 

работа в контуре клиента

ИИ может работать в локальной сети вашей компании 

или в облаке.

безопасность

Обеспечиваем соблюдение конфиденциальности 

и защиту информации.

простота использования

ИИ ассистенты и агенты общаются на естественном языке, 

делая работу более комфортной.

генеративный ИИ от arcsinus



этапы внедрения

01

Формируем базу знаний 
из описаний процессов, 
продуктов и других 
материалов вашей компании

02

Преобразуем базу в формат, 
доступный для 
компьютерной обработки

03

С опорой на базу знаний, 
создаём и обучаем 
ИИ-ассистентов и агентов, 
работающих на ваш бизнес



схема работы

ИИ-агенты 
и ассистенты

Инсайты    

Обучение

Клиент Бизнес

Контекст

и персонализация

Безопасный

ИИ

Управляемая

генерация ответов

Понимание

естественного языка

Гармонизация

знаний

Интеллектуальное 
извлечение данных

Semantic Layer

Управление, 

контроль, 

обучение

web, mobile app, 

messenger

Структурированные 
данные 

(SQL, NoSQL)

Интеграция 
API

Извлечение, 
преобразование,  
загрузка

Неструктурированные 
данные 

(PDF, Word, Text)



Клиент

кейсы



контекст задача



API чат-бота
Система сбора 

данных

Система обработки 
данных 

и семантического 
поиска

site

контекстная диаграмма системы экран для ввода запроса

как это работает



примеры запросов



структура данных

универсальность

простота использования

результат
Ассистент отлично справляется 
с запросами, связанными со здоровым 
образом жизни, спецификой сферы 
и продукции бренда. Вместе с тем 
ассистент даёт связные осмысленные 
ответы на вопросы, и не имеющие 
отношения к продуктам.



перспективы



OpenAI Kafka

GraphDB Postgres

Java Python

технологии 
и инструменты



спасибо!
arcsinus.ai 
welcome@arcsinus.ru 

+7 495 279 90 47


Москва, Нижний Кисельный 
переулок, 5/23, строение 1

http://arcsinus.ai/
tel:+74952799047

